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SAINT=YZAN-DE-SOUDIAC

boministre de la Fonction
publique veut rendre service

Amelie de Montchalin s’est déplacée, hier, pour inaugurer l'espace France Services.
Un « pansement sur une jambe de bais » dénoncent les syndicalistes qui étaient présents

Thomas Dusseau
gironde@sudouest . fr

n convai ministériel ne
| l passe jamais inapercu.

Encore moins dans une
commune de quelque
2 300 habitants, en l'occur-
rence Saint-Yzan-de-Soudiac, si-
tuée entre l'autoroute A0 a
l'ouestetlaRNID al'est, 320 km
de Blaye. La ministre de la
Transformation et la Fonction
publiques Amélie de Montcha-
lin n'était méme pas encaore ar-
rivée sur place ce lundi 6 dé-
cembre au matin gue les gen-
darmes €taient aussi nom-
breux que la quinzaine de
syndicalistes CGT regroupes
sur un parking.

Informés la veille du dépla-
cement de la ministre, ils ve-
naient dénoncer « I'affaiblisse-
ment des services publics », no-
tamment en MNord-Gironde.
C'est dailleurs vers eux, aprés
avair salué les €lus locaux l'at-
tendant devant le Centre inter-
communal d'action sociale
(Cias), qu'Amélie de Montcha-
lin s'est d'abord dingée pour
une « audience » de quelques
minutes improvisée par ses
conseillers.

«Onadumal a
comprendre comment
deux a trois agents
vont pouvoir embrasser
'ensemble des services
Proposes »

Son deplacement, appele
dVEC « UNE certaine insistance
et passion » par la députée
(LREM) Veéronique Hammerer
n'était pas lié a l'organisation
d'un débat. Mais a I'inaugura-
tion de l'espace France S5er-
vices, un guichet unique re-
groupant dans les locaux du
CIAS plusieurs administrations
dans les domaines de la santg,
la famille, la retraite, le droit, le
logement, les impdts, la re-
cherche d'emploi ou I'accom-
pagnement au nNUMErque.
Parmi les quelgue 1 800 es-
paces similaires en France, 19
(dont deux bus) sont situes en
Gironde. Porté par la Commu-
nauté de communes (Cdc) La-
titude Nord Gironde, celui de
Saint-Yzan a été labellisé en oc-
tobre.

Préoccupation constante

« Depuis l'ouverture, nous
avons recu une centaine de
personnes » repondent Na-
dége Levrangi et Marion Potier,
les deux salariées de l'espace, a
la ministre. « Vous les sentez
positifs ? », interroge-t-€lle. Ré-
ponse affirmative des deux
agentes territoriales, chargées
d'accueillir le public, de les ac-

compagner individuellement
dans leurs démarches admi
nistratives ou de leur mettre a
disposition un ordinateur.
« Elles ont un accés privilégié
aupres de neuf services pour
obtenir rapidement des ré
ponses », explique le président
de la CdC Eric Happert. Des per-
manences (Caf, impots, avo-
cats...) y sont également orga-
nisees.

« Inverser la logique »

Il rappellera peu aprés dans
son discours combien « l'accés
aux services en milieu rural est
une préoccupation
constante » D'autant plus sur
un territoire o « la croissance
demographique est forte » et
que les problémes de maobilité
ont des € percussions
concrétes pour les habitants,
comme par exemple pour des
patients de I'hopital de Blaye,
contraints « de se rendre a la
trésorerie de celui de Libourne
pour payer des frais en es
péces u, illustrent les syndica-
listes de la CGT. Ambassadrice

Ameélie de Montchalin est allée a la rencontre des représentants de la CGT. 1o

LA CGT RECLAME PLUS D’EQUITE

¢ Au pire de la communication,
au mieux un réaiguillage pour
temporiser les demandes des
habitants », dénonce Stéphane
0bé&, le secrétaire genéral de
'union départementale de la CGT
Gironde présent lundi matin a
proximité de I'espace France
Services. & Un pansement sur une
jambe de bois » sur un territoire
i o0 des trésoreries, des bureaux
de postes, des services des im-
pots des entreprises ferment »,
alerte Nadege Viry, secrétaire de
la section Finances publigues.

d'un lieu reposant sur un « tra-
vail partenarial » et « I'engage-
ment d'hommes et de femmes
formés qui ont mis le service
public au cceur de leur métier
et leur quotidien », Amélie de
Montchalin défend plus large-
ment une stratégie gouverne-
mentale visant « a inverser la
logique, dit-elle. Ce n'est pas
aux Francais de faire le tour des
services, cest a ces lieux

uniques de les accueillir avec

La ministre Amélie de Montchalin entourée de la députée
(LREM) de la circonscription et du président de la
CdC Latitude Nord Gironde. momss ousssau

# On a vraiment du mal & com-
prendre comment deux a trois
agents vont pouvoir emorasser
I'ensemble des services pro-
posés », poursuit Stéphane Obeé,
entouré de I'élu de Saint-André
Mathieu Caillaud (France Insou-
mise) pour qui « on est en train
d'enfoncer un peu plus les ser-
vices publics ». « On est pour un
service public de qualité et de
proximité et que tous les usagers
y aient accés de la méme maniére
sur tout le territoire », réclament-
ls.

tous leurs besoins et d'avoir
une présence dans tous les ter-
ritoires au plus prés de laoules
Zens vivent a.

« Entre 85 % et 90 %
des gens qui poussent
la porte d'un espace
France Services
repartent avec
une solution »

Une stratégie gagnante se-
lon la ministre : « Entre 85 ¥ et
90 % des gens qui poussent la
porte d'un espace France Ser-
vices repartent avec une solu-
tion, pas forcément immedia-
tement mais ¢a leur permet
d'éviter d'avoir a faire des kilo-
meétres et d'attendre parfois au
teléphone un long moment
l'engagement c'est de la proxi-
mité et une trés grande qualité
de service », déefend-elle a cing
mois de la présidentielle,

consciente en méme temps
« des défis immenses » qui at-
tendent le pays.
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Rédaction de Blaye.

15, cours de la Republique.
blaye@sudouest fr

Tel. 05 57 55 80 40.
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0557290033
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Tel 053532770

06 20 47115

DECHETTERIES

Depuis le lundi ¥ mars et jusqu'av
30 octobre 2021, les horaires des
Pdles recyclages sont les svivants
de9halZzhetdeldhalgh, du
lundi au samedi, avec les vendredis
et samedis sur rendez-vous.

Tél. 05 57 84 74 00.

Saint-Genais. Route du Port Neuf
Saint-Mariens. 2 bis. Tessonneau.
Saint-Faul-de-Blaye. Lieu-dit Four-
neton. Saint-Aubin-de-Blaye
Maoxenne, Verac, 5, Teychéres.

BAC BLAYE-LAMARQUE

Tel. 05 57 42 04 49 gironde fr/bacs
Jusgu'au B awril

Départ de Blaye. La ssmaine
15 ; 10k ;16h30 ; 18h

Le wesk-end et les jours féries

9h Ik ; 16h30 ; 18h.

Départ de Lamarque.

La semaine : Th45 ;10h30 ;

I7h ; 18030

Le wesk-end et les jours férnies
Oh30 ; Th30 ; 17h ; 18h30

Les usagers devront etre présents
pour 'embarquement 30 min au
minimum avant le oepart.

URGENCES

Samu/Centre 15. Tél 15.
Police/Gendarmerie. Tal. 17
Sapeurs-Pompiers. Tel 18

ADMINISTRATIONS

Sous-préfecture.

18, rue André-Lafon, Blaye

Tel. 05 57 42 6l 61. Ouvert au public
du lundi au

vendredide 8h 30 212 b 30.
Chambre de Commerce et d'in-
dustrie - Antenne Haute Gi-
ronde

12 allées Marines, 33390 Blaye

Tél. 05 56 79 44 00.

Ouverture du lundi avu jeudi de
Oh4d2 het14 b7 h

Le vendredide 9 h-12 b

Courriel ; cerousseau(m
bordeaux cci fr

SAUVETAGE EN MER

Crossa Etel.
Tel 029755353500 lel2
d partir d'un portable.

HOPITAUX-CLINIQUES

Blaye. 94, rue de I'Hapital.
Tel. 055733 40 00

PERMANENCES SYNDICALES

CFDT Blaye. L= 2* samedi matin,
de 9 h 30 a12 h. Et les autres jours
sur rendez-vous (ancien tribunal)
au 067555103
Saint-André-de-Cubzac. Perma-
nence les I et 3 samedis matin de
9h 30412 h au 6 rue Souccaros.
SUr rendez-vous au

0614 83 27 74
Saint-Ciers-sur-Gironde. Le

4e vendredi aprés-mididelé h a
16 h 30, salle des sociétes, a la
Maison des services au public,

tél. 06 75 55 2103

CGT Blaye. Tous les vendredis de
4 b a 17 h sans rendez-vous (an-
cien tribunal), ou tous les autres
|oUrs sur rendez-vous,

tél. 06 B4 B5 24 4130




