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Fiche thématique : les indicateurs d'activité

Service de la fonction financière et comptable de l’État

Le bureau 2FCE-2A, dans son rôle de pilotage et  d’animation du réseau de la dépense,  suit  l’évolution des
indicateurs  d’activité  des  services  facturiers  (SFACT).  Ces  indicateurs  sont  régulièrement  publiés  et  mis  à
disposition des services sur Nausicaa. 

La fiche présente l’évolution de ces indicateurs au niveau national (partie 1) puis expose le détail des chiffres en
administration centrale (partie 2) et au niveau déconcentré (partie 3).

1. Les résultats nationaux

Les  indicateurs  ci-dessus  correspondent  aux  résultats  de  l’ensemble  des  SFACT en administration centrale
comme  au  niveau  déconcentré.  Les  évolutions  enregistrées  sur  les  exercices  comptables  de  2018  et  2019
traduisent : 

- une hausse de 5 % du nombre de demande de paiement (DP) payées en SFACT et une baisse de 4,5 % sur les
montants ;

- le taux de DP relevant de la commande publique (CP) traitées en SFACT par rapport à l’ensemble des DP CP
tous modes de traitement confondu est en progression (+ 3,90 points de pourcentage entre 2018 et 2019). Pour
information, au 31 octobre 2020, ce taux est évalué à 36,59 % ;

-  le  nombre  de  DP  d’intérêts  moratoires  (IM)  a  diminué  de  plus  de  6  %,  représentant  une  économie  de
230 000 €;

-  les  délais  globaux de paiement  (DGP) restent stables.  Le  DGP SFACT toutes  dépenses  confondues a  très
légèrement augmenté entre 2018 et 2019 (+0,21 jour). A l’inverse, le DGP SFACT CP s’est améliorée (-0,81 jour).
Pour information, au 31 octobre 2020, le DGP SFACT atteint 16,39 jours sur l’ensemble des dépenses et 15,20
jours sur les dépenses de commande publique.

Données arrêtées au 31 décembre de chaque année 1

Indicateurs
2018 2019 Variations N – N-1

Nombre Montant Nombre Montant Nombre Montant 
DP payées +5,03% -4,57%

dont DP payées CP / / +15,02% /

DP payées IM -6,59% -5,60%
15,88 / 16,09 / +0,21 /

17,06 / 16,25 / -0,81 /

Part CP en SFACT 31,00% / 34,90% / +3,90 pts /

Evolution des résultats des indicateurs d'activité SFACT
(données cumulées)

1 943 259    92 532 561 583      2 041 073    88 299 898 311     
1 003 075    1 153 755   

52 998  4 104 381    49 504  3 874 660   
DGP (général) en jours

DGP (CP) en jours



2. Les résultats en administration centrale

A l'instar de la tendance observée au niveau national, les SFACT des CBCM connaissent une hausse d’activité de
près  de  4 % mais  une baisse  des  enjeux  financiers  de  5 %.  La  plus  forte  augmentation concerne le  CBCM
Écologie avec + 50 % d’actes à traiter. 

Les deux DGP (toutes dépenses confondues et commande publique) de l’ensemble des SFACT des CBCM sont à
la baisse entre 2018 et 2019 (respectivement -0,36 jour et -0,73 jour). 

Pour information,  au 31  octobre 2020,  le DGP portant  sur  l'ensemble des  dépenses  payées  par  les  SFACT
centraux s’élève à 16,39 jours et à 15,20 jours pour les dépenses relevant de la commande publique.

Données arrêtées au 31 décembre de chaque année 2

Evolution du nombre de DP payées

Services 2018 2019

Nombre Montant Nombre Montant Nombre Montant 

Total CBCM +3,96% -5,36%
dont DP IM +6,64% +3,48%

+8,93% +8,08%

dont DP IM 223 177 -20,63% +28,36%
Agriculture -21,85% +0,69%

dont DP IM -44,85% -42,99%
Affaires sociales +4,47% +9,06%

dont DP IM 766 988 +28,98% +30,72%
Justice +1,93% +8,78%

dont DP IM 605 +140,66% +70,51%
Finances +5,71% -30,65%

dont DP IM +56,46% +39,97%
SPM -0,95% +13,63%

dont DP IM +0,81% +4,21%
Intérieur -0,98% +14,01%

dont DP IM -26,55% -38,33%
+53,63% -2,67%

dont DP IM 789 447 -43,35% -54,46%
Défense +10,97% +13,98%

dont DP IM +4,48% +19,95%
Éducation nationale -31,97% +5,45%

dont DP IM -30,59% -32,11%

Variations 
N – N-1

356 425  89 801 233 687      370 552  84 987 326 049     
17 182  1 756 110    18 323  1 817 227   

Affaires étrangères 10 303  2 733 664 247      11 223  2 954 440 110     
23 225  29 811 

8 518  70 213 628    6 657  70 696 887   
2 105  221 051  1 161  126 028 

16 796  35 770 435 765      17 547  39 012 103 398     
97 717  127 738 

31 116  1 119 349 806      31 716  1 217 577 250     
69 765  1 456  118 956 

181 802  26 736 770 373      192 188  18 541 275 483     
3 810  354 676  5 961  496 428 

42 402  1 849 638 605      41 998  2 101 755 212     
1 228  93 402  1 238  97 333 

27 323  698 295 015    27 056  796 156 459   
1 563  199 753  1 148  123 191 

Écologie 10 068  20 588 700 263      15 467  20 038 377 151     
74 625  33 981 

17 664  93 960 021    19 602  107 091 718   
4 328  463 939  4 522  556 517 

10 433  140 205 966    7 098  147 852 382   
1 765  157 957  1 225  107 243 

Services 2018 2019 2018 2019

Total CBCM (global) 14,52 14,16 -0,36 19,21 18,48 -0,73
Affaires étrangères 13,01 11,97 -1,04 13,31 12,32 -0,99

Agriculture 42,72 31,00 -11,72 37,57 28,54 -9,03

Affaires sociales 13,47 16,16 2,69 14,72 17,40 2,68

Justice 14,48 10,69 -3,79 22,73 14,65 -8,08

Finances 8,95 10,47 1,52 15,73 18,23 2,50

15,14 13,71 -1,43 16,72 14,89 -1,83

Intérieur 17,99 15,86 -2,13 17,22 15,20 -2,02

22,44 18,73 -3,71 19,62 16,04 -3,58

Défense 39,30 39,65 0,35 37,42 37,78 0,36

Éducation nationale 29,38 22,00 -7,38 27,22 22,38 -4,84

Evolution du DGP SFACT en jours
(Toutes dépenses confondues)

Evolution du DGP SFACT en jours
(Commande publique) 

Variations 
N – N-1

Variations 
N – N-1

Services du 
Premier ministre

Écologie



3. Les résultats au niveau déconcentré

Les données ci-dessus affichent une hausse d’activité de 5 % pour l’ensemble des SFACT déconcentrés et une
augmentation des enjeux financiers de plus de 21 %. Le nombre de DP d’IM a diminué de 12 % représentant une
économie de 291 000 €. L’activité des comptables en charge des ministères de la Justice ainsi que du bloc 2
(Écologie et Agriculture) a fortement augmenté en raison des récents déploiements du modèle facturier. 

Les DGP des SFACT déconcentrés entre 2018 et 2019 sont stables. En outre, tous les chiffres se situent en deçà
des 20 jours à l’exception des dépenses du ministère de la justice. 

A  titre  d'information,  au 31  octobre  2020,  le  DGP  portant  sur  toutes  les  dépenses  payées  par  les  SFACT
déconcentrés s’élève à 18,40 jours et à 16,92 jours pour les dépenses relevant de la commande publique.

En conclusion
Entre 2018 et 2019, le nombre d'actes traités par les services facturier a augmenté, notamment sur le périmètre
de la commande publique,  s'accompagnant d'une baisse du nombre d'intérêts moratoires et de délais de
paiement stables.  Ces indicateurs  témoignent d'une maîtrise et  d'une amélioration de la  performance du
modèle facturier au terme des différentes vagues de déploiement. Les chiffres au 31 octobre 2020 confirment
ce constat.

Données arrêtées au 31 décembre de chaque année 3

Evolution du nombre de DP payées

Services 2018 2019

Nombre Montant Nombre Montant Nombre Montant 

Total déconcentrés +5,27% +21,28%
dont DP IM -12,94% -12,39%

Bloc 1 -20,38% -27,58%

dont DP IM -55,80% -50,60%

Bloc 2 +78,52% +109,32%

dont DP IM +6,60% +9,11%

Bloc 3 -5,94% +6,05%

dont DP IM -35,71% -34,83%

Éducation nationale -7,12% -7,56%

dont DP IM -31,25% -34,44%

MINJu +57,07% +99,79%

dont DP IM +92,89% +75,38%

SGAMI +2,57% -5,05%

dont DP IM 796 -63,57% -65,40%

CSDOM -1,96% +6,93%

dont DP IM 918 184 -79,96% -83,75%

Variations 
N – N-1

1 586 834    2 731 327 896      1 670 521    3 312 572 262     
35 816  2 348 271    31 181  2 057 433   

229 931  528 203 790    183 062  382 499 367   
6 147  396 435  2 717  195 830 

118 073  183 779 182    210 784  384 695 691   
8 588  467 646  9 155  510 229 

825 066  1 071 096 777      776 048  1 135 854 451     
10 045  668 955  6 458  435 943 

190 881  256 375 827    177 284  236 981 628   
4 042  278 661  2 779  182 699 

173 835  491 797 136    273 036  982 560 363   
4 809  388 594  9 276  681 534 

49 048  200 075 183    50 307  189 980 762   
2 185  147 979  51 199 

14 363  44 410 743    14 081  47 489 835   
58 604  9 526 

Services 2018 2019 2018 2019

Total déconcentrés 16,19 16,52 +0,33 16,43 15,81 -0,62
Bloc 1 16,99 16,36 -0,63 13,56 13,06 -0,50

Bloc 2 20,60 17,61 -2,99 17,26 15,60 -1,66

Bloc 3 12,35 14,69 +2,34 14,45 14,01 -0,44

Éducation nationale 20,27 15,61 -4,66 12,97 12,29 -0,68

MINJu 25,13 21,20 -3,93 24,86 20,38 -4,48

SGAMI 19,07 18,60 -0,47 14,82 16,73 +1,91

CSDOM 18,29 11,41 -6,88 18,15 11,95 -6,20

Evolution du DGP en jours
(Toutes dépenses confondues) 

Evolution du DGP en jours
(Commande publique) 

Variations 
N – N-1

Variations 
N – N-1


