
OBSERVATOIRE INTERNE 2025
 Dîtes nous tout, 

on vous expliquera comment s’en passer !
             

Observatoire du Ministère des Finances : changement de partenaire mais pas de questions…

Pour rappel en 2024, plusieurs questions avaient bizarrement disparu du résultat final … :
- Rien sur le taux de Satisfaction de la rémunération à la DGFIP 
- Les agents autour de moi seraient prêts à des actions revendicatives ? => RIEN … La DGFIP a t’elle 
peur des revendications légitimes des agents ?
- « Mon manager m’apporte des informations intéressantes sur ma Direction » => 45 % d’accord / 48 % 
pas d’accord.
- « Avez-vous posé une question relative aux RH dans l’année » => 53 %  de réponses pour la DGFIP et 
clarté de la réponse : oui à  68 % seulement …
- « Priorités d’actions au sein de la DGFIP » (3 réponses possibles) =>  la rémunération à 75 % - Les 
possibilités d’évolution 44 % - évaluation et reconnaissance des mérites individuels 31 %.
ET ENFIN : 
- « Je me sens reconnu et valorisé dans mon travail » => Pas de résultat DGFIP…

La DG se targue d’affirmer : 
« Cette enquête vous permet de vous exprimer sur tous les sujets qui comptent pour vous au quotidien, et 
d’orienter les futurs plans d’action du ministère et de votre direction ou service. » 
=>  RAPPELEZ-VOUS …  Allez, un petit effort de mémoire : les rappels incessants autour de cet 
observatoire (c’est reparti pareil cette année déjà) … Mais la DG préconise de ne pas diffuser la 
présentation complète des résultats (pièce jointe) ... 
=> RÉFLÉCHISSEZ : Quels changements réellement positifs, issus de cette enquête, avez-vous  observé  
ces dernières années ?

PETIT MOT POUR FINIR SUR CE SUJET : 
On nous fait nous exprimer pour afficher un semblant de dialogue, mais on continue de 
mener les réformes au pas de charge, même en cas de désaccord (CAP 2022, Géographie 
Revisitée, fermeture des trésoreries de proximité, GMBI, SIP de demain…)
Le  but c’est faire accepter les changements quelqu’en soient les conséquences ! 
C’est ce que fait la DGFIP à longueur d’années : suppression d’emplois (et de services et 
structures) grâce à Internet (télédéclarations, paiements dématérialisés…), à la suppression des 
chèques de plus de 300 €, à la diminution des plages d’accueil du public, etc.

 A Agen le 24 septembre, la DDFIP 47, en invitant les partenaires institutionnels (sauf le Conseil 
Départemental ??) a tenté de rassurer les agents sur les résultats et indicateurs du département : tout
va bien dans le meilleur des mondes. Comme partout bien sur … et les plus hauts fonctionnaires 
vont pouvoir toucher leurs primes de fonctions et de résultats pour leurs bons et loyaux services …  

Pour ce qui concerne la section CGT Finances Publiques 47, nous alertons surtout les 
agents sur :
-  la pérennité des antennes SIP et SIE : 2026 … Et après ?
- l’ augmentation du point d’indice
- le fiasco de l'application GMBI dans sa globalité
- plus particulièrement, les 55 000 dossiers de taxes d’urbanisme déposés en France MAIS un tiers
reste en attente de rectifications !

Et la liste n’est pas exhaustive … 


